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УТВЕРЖДЕН 

  приказом Минтранса России 

от ___________  № ______ 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
Федерального агентства воздушного транспорта предоставления государственной  услуги по признанию свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала 
гражданской авиации согласно перечням должностей 
I. Общие положения

Предмет регулирования регламента
1. Административный регламент Федерального агентства воздушного транспорта предоставления государственной услуги по признанию свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням (далее – Административный регламент) устанавливает сроки  и последовательность административных процедур (действий) Федерального агентства воздушного транспорта при осуществлении полномочий по предоставлению государственной услуги в области  признания свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей. 
Круг заявителей
2. Государственная услуга по признанию свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей (далее – государственная услуга) осуществляется в отношении физических лиц (далее - заявитель), являющихся потребителями результатов предоставления государственной услуги, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и международными стандартами.

Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги
3. Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется Председателем Высшей квалификационной комиссии гражданской авиации (далее – ВКК Росавиации) по направлениям деятельности, предоставляющих государственную услугу.
Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется с использованием средств почтовой, телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и электронной техники, при личном обращении, а также посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования, в том числе в сети Интернет, публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.).

4. Местонахождение Федерального агентства воздушного транспорта: Ленинградский проспект, 37, Москва. 

Почтовый адрес для направления документов и обращений: Ленинградский проспект, 37, Москва А-167, ГСП-3, 125993, Федеральное агентство воздушного транспорта.

Электронный адрес для направления обращений: rusavia@scaa.ru.

Часы работы экспедиции Федерального агентства воздушного транспорта:

понедельник - четверг - с 9.00 до 17.00 часов, пятница - с 9.00 до 16.00 часов, суббота и воскресенье - выходные дни.

Информация о режиме работы экспедиции Федерального агентства воздушного транспорта размещена на официальном сайте Федерального агентства воздушного транспорта: www.favt.ru.

Телефон справочной службы Федерального агентства воздушного транспорта: (499) 231-62-73, (499) 231-62-31.

Общий факс: (499) 231-56-56, телефон:  (499) 231-53-40.

Сведения о графике (режиме) работы Федерального агентства воздушного транспорта сообщаются по телефонам для справок (консультаций), а также размещаются на Интернет - сайтах Федерального агентства воздушного транспорта.
Сведения о Федеральном агентстве воздушного транспорта и его территориальных органах представлены в приложении № 1 к настоящему Регламенту.

5. Информация об административных процедурах предоставления государственной услуги, сообщается по телефонам для справок (консультаций), 
а также размещается в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования, в том числе в сети Интернет.

На Интернет - сайтах Федерального агентства воздушного транспорта размещается следующая информация:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность предоставления государственной услуги;

текст настоящего Административного регламента с приложениями;

перечни документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

образцы оформления документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

схема размещения специалистов и режим приема ими граждан;

таблица сроков предоставления государственной услуги и максимальных сроков предоставления отдельных административных процедур, времени приема документов и т.д.;

основания для отказа в предоставлении государственной услуги;

порядок информирования о ходе предоставления государственной услуги;
порядок получения консультаций;

порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих государственную услугу.
По вопросам предоставления государственной услуги и получения сведений 
о ходе предоставления государственной услуги, заинтересованные лица могут получить информацию с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» на сайте www.gosuslugi.ru.
6. При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан, специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

Время разговора не должно превышать 10 минут.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, обратившемуся гражданину должен быть сообщен номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.
7. Информирование о ходе предоставления государственной услуги, осуществляется специалистами при личном контакте с заявителями, 
с использованием средств Интернета, почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты.

8. Заявители, представившие в центральный аппарат Федерального агентства воздушного транспорта документы, необходимые для предоставления государственной услуги по признанию свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации, в обязательном порядке информируются специалистами: 

об отказе в признании свидетельств (сертификатов)) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации;

о сроке признания свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации и возможности его получения.

9. С момента приема документов на рассмотрение заявитель имеет право 
на получение сведений о прохождении признания свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации при помощи телефона, электронной почты, а также по почте или посредством личного посещения Федерального агентства воздушного транспорта. 

10. Консультации (справки) по государственной услуге предоставляются специалистами, исполняющими государственную услугу, в том числе специалистами, специально назначенными для информирования по вопросам:

перечень и состав документов, необходимых для рассмотрения и признания свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации, комплектности (достаточности) представленных документов;

сроки приема и выдачи документов;

сроки предоставления заявителям результатов государственной услуги;

порядку обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых 
и принимаемых в ходе предоставления государственной услуги.

11. Консультации предоставляются при личном обращении, посредством Интернет-сайта, телефона, электронной почты или  письменному обращению.

 При консультации  по телефону должностные лица центрального аппарата Федерального агентства воздушного транспорта в соответствии 
с поступившим запросом предоставляют информацию по следующим вопросам:

о принятии решения по заявке на получение удостоверения о придании силы свидетельству (сертификату) на территории Российской Федерации;

о перечне необходимых документов для признания свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации;

о порядке заполнения документов, прилагаемых к заявлению.

Информация о процедуре предоставления государственной услуги предоставляется на безвозмездной основе.
II. Стандарт предоставления государственной услуги
Наименование государственной услуги
12. Предоставляется «Государственная услуга по признанию свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей».
Наименование федерального органа исполнительной власти, предоставляющего государственную услугу 
13. Государственную услугу предоставляет Федеральное агентство воздушного транспорта. Уполномоченным лицом по предоставлению государственной услуги является председатель ВКК Росавиации.
14. Согласно пункту 3 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. 
№ 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», при предоставлении государственной услуги запрещается требовать 
от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственных услуг, утвержденными Правительством Российской Федерации.
Описание результата предоставления государственной услуги 
15. Результатом  предоставления государственной является:

выдача  удостоверения о придании силы свидетельству (сертификату)  иностранного государства, выданного лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации, на территории Российской Федерации; 

отказ в выдаче удостоверений о придании силы свидетельству (сертификату) иностранного государства.
Срок предоставления государственной услуги 
16. Председатель подкомиссии ВКК Росавиации по направлениям деятельности принимает решение о признании либо об отказе в признании свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации в срок, не превышающий 30 дней с момента принятия  заявления.

Решение о признании или об отказе  в признании свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации сообщается заявителю лично.

17. Срок исправления  ошибок  не должен превышать трех дней с момента обнаружения ошибки или получения от заявителя  заявления об ошибке в записях.
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги

18. Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии с:
Федеральным законом от 19 марта 1997 г. № 60-ФЗ «Воздушный кодекс Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 1997, № 12, ст. 1383; 1999, № 28, ст. 3483; 2004, № 35,  ст. 3607; № 45, ст. 4377; 2005, 
№ 13, ст. 1078;  2006, № 30, ст. 3290, 3291; 2007, № 1 (ч.1), ст. 29,  № 27, ст. 3213, 
№ 46, ст. 5554; № 49, ст. 6075; № 50, ст. 6239, 6244, 6245; 2008, № 29 (ч.1), ст.3418, № 30 (ч.2), ст. 3616; 2009, № 1, ст.17, № 29, ст. 3616; 2010, № 30, ст. 4014;  2011, 
№ 7, ст. 901, № 15, ст. 2019, 2023, 2024; № 30, (ч. I), ст. 4590, № 48, ст. 6733, № 50, ст. 7351);
Федеральным законом от 5 августа 2000 г. № 117-ФЗ «Налоговый кодекс Российской Федерации (часть 2)» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2000, № 32, ст. 3340, 3341; 2001, № 1, ст.18, № 23, ст. 2289, № 33, 
ст. 3413, 3421, 3429, № 49, ст. 4554, 4564, № 53 (ч. 1), ст. 5015, 5023; 2002, № 1 (ч. 1), ст. 4, № 22, ст. 2026, № 30, ст. 3021, 3027, 3033, № 52 (ч. 1), ст. 5138; 2003, № 1, ст. 2, 5, 6, 8, 11, № 19, ст. 1749, № 21, ст. 1958, № 22, ст. 2066, № 23, ст. 2174, № 26, 
ст. 2567, № 27 (ч. 1), ст. 2700, № 28, ст. 2874, 2879, 2886, № 46 (ч. 1), ст. 4435, 4443, 4444, № 50, ст. 4849, № 52 (ч. 1), ст. 5030; 2004, № 15, ст. 1342, № 27, ст. 2711, 2713, 2715, № 30, ст. 3083, 3084, 3088, № 31, ст. 3219, 3220, 3222, 3231, № 34, ст. 3517, 3518, 3520, 3522, 3523, 3524, 3525, 3527, № 35, ст. 3607, № 41, ст. 3994, № 45, 
ст. 4377. № 49, ст. 4840; 2005, № 1 (ч. 1), ст. 9, 29, 30, 34, 38, № 21, ст. 1918,  № 23, ст. 2201, № 24, ст. 2312, № 25, ст. 2427, 2428, 2429, № 27, ст. 2707, 2710, 2717, № 30 (ч. 1), ст. 3101, 3104, 3112, 3117, 3118, № 30 (ч. 2), ст. 3128, 3129, 3130, № 43, 
ст. 4350, № 50, ст. 5246, 5249, № 50 (ч. 1), ст. 5581; 2006, № 1, ст. 12, 16, № 3, ст. 280, № 10, ст. 1065, № 12, ст. 1233, № 23, ст. 2380, 2382, № 27, ст. 2881, № 30, ст. 3295, №  31 (ч. 1), ст. 3433, 3436, 3443, 3450, 3452, № 43, ст. 4412, № 45, ст. 4627, 4628, 4629, 4630, № 47, ст. 4819, № 50, ст. 5279, 5286; 2007, № 1 (ч. 1) ст. 7, 20, 31, 39, № 3, ст. 1465, № 21, ст. 2461-2463, № 22, ст. 2563, 2564, № 23, ст. 2691, № 31, ст. 3991, 4013, № 45, ст. 5416, 5417, 5432, № 46, ст. 5553, 5554, 5557, № 49, ст. 6045, 6046, 6071, № 50, ст. 6237, 6245, 6246; 2008, № 18, ст. 1942, № 26, ст. 3022, № 27, ст. 3126, № 30 (ч. 1), ст. 3577, 3591, 3598, 3611, 3614, № 30 (ч. 2), ст. 3616, № 42, ст. 4697, № 48, ст. 5500, 5503, 5504, 5519, № 49, ст. 5723, 5749, № 52 (ч. 1), ст. 6218, 6219, 6227, 6236, 6237, 2009, № 1, ст. 13, 19, 22, 31, № 11, ст. 1265, № 18 (ч. 1), ст. 2147, № 23, ст. 2772, 2775, № 29, ст. 3582, 3598, 3602, 3638, 3641, 3642, № 48, ст. 5731, 5732, 5733, 5734, № 52, ст. 6444, 6450, 6455; 2010 № 15, ст. 1737, 1746, № 18, ст. 2145, № 19, ст. 2291, № 21, ст. 2524, № 23, ст. 2797, № 25, ст. 3070, № 28, ст. 3553, № 31, ст. 4176, 4186, 4198, № 32, ст. 4298, № 40, ст. 4969, № 45, ст. 5750, 5752, 5756,  № 46, ст. 5918, № 47 ст. 6034, № 48 ст. 6247, 6248, 6249, 6250, 6251, 
№ 49, ст. 6420; 2011  № 1, ст. 7, 9, 21, 37, № 11, ст. 1492, 1494, № 17, ст. 2311, 2318,  № 23, ст. 3265, № 24, ст. 3357, № 26, ст. 3652, № 30, ст. 4583, 4587, 4593, 4596, 4606, № 47, ст. 6609, ст. 6610, ст.6611, № 48, ст. 6729, 6731, № 49 (ч. 1), ст. 7014, 7015, 7016, 7017, 7037, 7043, № 49 (ч. 5), ст. 7061, 7063, № 50, ст. 7347, 2012, № 14, 
ст. 154); №18, ст. 2128; №19, ст. 2281;
Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2010, № 31, ст. 4179; 2011, № 15, ст. 2038, № 27, ст. 3873, 3880, № 29, ст. 4291, № 30, ч.1 ст. 4587, № 27, ст.3873, 3880, № 29, 
ст. 4291, № 30 (ч. 1), ст. 4587, № 49 (ч. 5), ст. 7061); 
Законом Российской Федерации от 10 июля 1992 г. № 3266-1 
«Об образовании» (Ведомости Съезда народных депутатов Российской Федерации 
и Верховного Совета Российской Федерации, 1992, № 30, ст. 1797; Собрание законодательства Российской Федерации, 1996, № 3, ст. 150; 1997,  № 47, ст. 5341; 2000, № 30, ст. 3120, № 33, ст. 3348; 2001, № 1 (ч. 1) ст. 2, № 53 (ч. 1), ст. 5030; 2002, № 7, ст. 631, № 12, ст. 2517, № 30, ст. 3029, № 52 (ч. 1), ст. 5132; 2003, № 2, ст. 163, № 28, ст. 2892, № 50, ст.4855, № 52 (ч. 1), ст. 5038; 2004, № 10, ст. 835, № 27, 
ст. 2714, № 30, ст. 3086, № 35, ст. 3607; 2005, № 1 (ч. 1), ст. 25, № 19, ст. 1752, № 30 (ч. 1), ст. 3103, 3111; 2006, № 1, ст. 10, № 12, ст. 1235, № 29, ст. 3122, № 45, ст. 4627, № 50, ст. 5285; 2007, № 1 (ч. 1), ст. 5, ст. 21, № 2, ст. 360, № 7, ст. 834, 838, № 17, 
ст. 1932, № 27, ст. 3213, 3215, № 30, ст. 3808, № 43, ст. 5084, № 44, ст. 5280, № 49, ст. 6068, 6069, 6070, 6074; 2008, № 9, ст. 813, № 17, 1757, № 30 (ч. 2), ст. 3616, № 44, ст. 4986, № 52 (ч. 1), ст. 6236, 6241; 2009, № 7, ст. 786, 787, № 29, ст. 3585, № 46, 
ст. 5419, № 51, ст. 6150, 6158, № 52 (ч. 1), ст. 6405, 6441, 6450; 2010, № 19, ст. 2291, № 25, ст. 3072,№ 25, ст. 3072, № 31, ст. 4184, № 40, ст.4969, № 46, ст. 5918, № 50, 
ст. 6595; 2011, № 1, ст. 40, 51, № 6, ст. 793, № 23, ст. 3261, № 25, ст. 3537, 3538, 
№ 27, ст. 3871, 3880, № 30 (ч. 1), 4590,  № 46, ст. 6408,  № 47,  ст. 6608,  № 49 (ч. 5), ст. 7061,ст. 7063, 2012, № 10, ст. 1159, № 14, ст. 1551);

постановлением Правительства Российской Федерации от 30 июля 2004 г. 
№ 396 «Об утверждении Положения о Федеральном агентстве воздушного транспорта» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 32, 
ст. 3343; 2006,  № 15, ст. 1612; 2008, № 17, ст. 1883, № 26, ст. 3063,  № 42, ст. 4825, № 46, ст. 5337; 2009, № 6, ст. 738, № 18 (ч. 2), ст. 2249, № 33, ст. 4081, № 51, 
ст. 6332; 2010, № 6, ст. 652, № 13, ст. 1502, № 26, ст. 3350; 2011, № 14, ст. 1935, 
№ 46, ст. 6520);
постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. 
№ 373 «О разработке и утверждении  административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2011, № 22, ст. 3169, № 35, ст. 5092);
приказом Минтранса России от 11 декабря 2006 г. № 148 «Об утверждении Федеральных авиационных правил «Требования к членам летных экипажей для переподготовки на другие (новые) типы воздушных судов гражданской авиации» (зарегистрирован Минюстом России 22 декабря 2006 г. регистрационный № 8658);
приказом Минтранса России от 9 июля 2007 г. № 90 «Об утверждении Федеральных авиационных правил «Требования к членам летных экипажей воздушных судов гражданской авиации Российской Федерации при подготовке 
к выполнению международных полетов» (зарегистрирован Минюстом России 
13 августа 2007 г., регистрационный № 9987);

приказом Минтранса России от 31 июля 2009 г. № 128 «Об утверждении Федеральных авиационных правил «Подготовка и выполнение полетов 
в гражданской авиации Российской Федерации» (зарегистрирован Минюстом России  31 августа 2009 г., регистрационный № 14645) с изменениями, внесенными приказами Минтранса России от 21.12.2009 г. № 242, от 22.11.2010 г. № 263, от 16.11.2011 г. № 284;
приказом Минтранса России от 12 сентября 2008 г. № 147 «Об утверждении Федеральных авиационных правил «Требования к членам экипажа воздушных судов, специалистам по техническому обслуживанию воздушных судов 
и сотрудникам по обеспечению полетов (полетным диспетчерам) гражданской авиации» (зарегистрирован Минюстом России 20 ноября 2008 г., регистрационный № 12701) с изменениями, внесенными приказами Минтранса России от 15.06.2011 г. № 162, от 26.12.2011 г. № 331. 
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии 
с нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, подлежащих представлению заявителем, в том числе в электронной форме
19. Для рассмотрения и признания свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации на имя Председателя ВКК Росавиации по направлению деятельности, уполномоченного предоставлять государственную услугу, заявителями представляются следующие документы (на русском языке, а также заверенные в установленном порядке  переводы):

заявка на получение удостоверения о придании силы свидетельству (сертификату)  на территории Российской Федерации (далее - заявка) (приложение № 3 к настоящему Административному регламенту);

документ, удостоверяющий личность заявителя (паспорт заявителя);

свидетельство (сертификат)  иностранного государства, выданных лицу 
из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей с соответствующими квалификационными отметками, внесенными 
по требованиям не ниже требований определенных Федеральными авиационными правилами Российской Федерации;

сертификат о медицинском освидетельствовании авиационного персонала гражданской авиации Российской Федерации (для граждан Российской Федерации);

сертификат об окончании центра подготовки авиационного персонала (при обучении в центре подготовки авиационного персонала);

сертификат на центр подготовки авиационного персонала, выданный страной места пребывания (страной членом ИКАО) с приложением к сертификату (спецификацией) на данный вид деятельности (при обучении в центре подготовки авиационного персонала);

летную книжку с подтвержденным налетом часов по типам воздушных судов (для летного состава);

подтверждающее письмо от авиакомпании (центра подготовки) по последнему месту работы специалиста.

Документы на признание свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации, должны быть заполнены  машинным способом, распечатаны посредством электронных печатающих устройств.
Не допускается истребование  у  Заявителей дополнительных документов, 
за исключением указанных в настоящем пункте Административного регламента.

20. Документы должны быть доставлены заявителем непосредственно 
в Федеральное агентство воздушного транспорта.
Так как сведения, содержащиеся в сертификатах (свидетельствах) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации, являются информацией ограниченного доступа, данная государственная услуга в электронном виде не предоставляется.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии 
с нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги,  которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций и которые заявитель вправе представить
21. Документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций и которые заявитель вправе представить, не предусмотрено.
22. Федеральному агентству воздушного транспорта и его должностным лицам запрещается требовать от заявителя:
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи 
с предоставлением государственной услуги;

   представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона;

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги
23. Отказ в  приеме заявки принимается исполнителем в случае, если комплект документации, представляемой для рассмотрения, не соответствует требованиям  пункта 20 Административного регламента и в случае представления недостоверной или искаженной информации.

Решение об отказе в приеме документов сообщается заявителю 
с указанием причин отказа. 

Тексты документов, представляемых для рассмотрения 
и утверждения, должны быть написаны разборчиво, наименования юридических лиц - без сокращений, с указанием их местонахождения. 

Не подлежат приему документы, имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные, не оговоренные в них исправления, документы, исполненные карандашом, а также документы с серьезными повреждениями, 
не позволяющими однозначно истолковать их содержание.

24. При установлении факта отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, указанным в пункте 20 настоящего Административного регламента, специалист, ответственный за прием документов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления государственной услуги, объясняет содержание выявленных недостатков 
в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.
Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа 
в предоставлении государственной услуги

25. Основанием для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги является: 

документы представлены не на русском языке и без перевода, заверенного в установленном порядке;

комплект документов, представляемый для предоставления государственной услуги по признанию свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей, не соответствует по форме или содержанию требованиям законодательства Российской Федерации и настоящего Административного регламента;

заявитель не предоставил заявку или необходимые документы;

документация заявителя не соответствует требованиям нормативных правовых актов и настоящего Административного регламента;

имеются противоречия между заявленной информацией и информацией, предоставленной страной, выдавшей свидетельство (сертификат) лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей;

не устранение недостатков в оформлении документов заявителем в установленные сроки. 
Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими 
в предоставлении государственной услуги
26. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, а также документ (документы), выдаваемый (выдаваемые) организациями, участвующими в предоставлении государственной услуги, не предусмотрены.
Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой  за предоставление государственной услуги


27. Государственная услуга по признанию свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей в соответствии со статьей 8 Воздушного кодекса Российской Федерации осуществляется возмездно.

Согласно подпункту 104 пункта 1 статьи 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации за выдачу документа о соответствии требованиям обязательной сертификации в гражданской авиации уплачивается государственная пошлина в размере 400 рублей.

Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг,  которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы

28.
Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, не предусмотрены, в связи, с чем такие услуги не предоставляются и плата за них не взимается. 
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса 
о предоставлении государственной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении государственной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг

29. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса 
о предоставлении  государственной услуги  и при получении результата предоставления таких услуг составляет 3 часа.
Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги и услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении государственной услуги, в том числе 
в электронной форме
30.
Специалист, ответственный за прием документов, проверяет соответствие представленных документов требованиям, установленным законодательством Российской Федерации и настоящим Административным регламентом, удостоверяясь, что:
документы представлены  на русском языке и  перевод заверен в установленном порядке;
документы в установленных законодательством Российской Федерации случаях надлежаще удостоверены, скреплены печатями, имеют подписи уполномоченных должностных лиц;

тексты документов написаны разборчиво, наименования юридических лиц - без сокращения, с указанием местонахождения;

фамилия, имя и отчество физического лица, адрес местожительства - без сокращений;

в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных 
не оговоренных исправлений;

документы не исполнены карандашом;

документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

30. При установлении факта отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, указанным в пунктах 19 
и 234 настоящего Административного регламента, специалист, ответственный 
за прием документов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления государственной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.

Максимальный срок выполнения действия составляет пять минут.

31. Регистрация запроса заявителя в электронной форме не производится, так как сведения, содержащиеся в представленных документах, являются информацией ограниченного доступа.
Требования к помещениям, в которых предоставляются государственная услуга, услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении государственной услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению 
и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации 
о порядке предоставления таких услуг

32. Здание (строение), в котором расположено Федеральное агентство воздушного транспорта, должно быть оборудовано отдельным входом для свободного доступа заявителей.

Входы в помещения Федерального агентства воздушного транспорта оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.

33. На территории, прилегающей к месторасположению Федерального агентства воздушного транспорта, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. Количество парковочных мест определяется исходя 
из интенсивности  и количества заявителей, обратившихся  в Федеральное агентство воздушного транспорта  за определенный период. 

На стоянке должно быть не менее 10 машиномест, из них не менее одного места – для парковки специальных транспортных средств инвалидов.

Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

34. Центральный вход в здание Федерального агентства воздушного транспорта должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию о Федерального агентства воздушного транспорта, осуществляющей предоставление государственной услуги:

наименование;

местонахождение;

режим работы;

адрес официального  Интернет-сайта;

телефонные номера и электронный адрес справочной службы. 

35. Помещения для оказания услуги обозначаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, названия соответствующего подразделения, фамилии, имени, отчества, должности специалиста, предоставляющего государственную услугу.

В указанных помещениях размещаются стенды с информацией, относящейся 
к организации государственной услуги.
36. Для ожидания приема для заявителей отводятся места, оснащенные стульями и столами для возможности оформления документов.

37. В помещении рабочее место специалиста, предоставляющего государственную услугу, оборудуется телефоном, факсом, копировальным аппаратом, компьютером и оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать предоставление государственной услуги.
Показатели доступности и качества государственной услуги

38. Показателем доступности государственной услуги является определение исчерпывающего перечня оснований для отказа в её предоставлении.
39. Показателями качества предоставления государственной услуги является соблюдение срока рассмотрения заявки, снижение количества и сокращение продолжительности взаимодействия Заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги. Контроль качества предоставления государственной услуги осуществляет Министерство транспорта Российской Федерации. 
Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления государственной услуги в электронной форме

40. Предоставление государственной услуги в многофункциональных центрах и в электронном виде не осуществляется.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) 
в электронной форме
41. Предоставление государственной услуги включает следующие административные процедуры:

прием заявки на рассмотрение предоставления государственной услуги;
рассмотрение заявки и принятие решения о предоставлении государственной услуги;
анализ полученных результатов и принятие решения по результатам признания свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации;
оформление, регистрация и признание свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации

Прием заявки на рассмотрение предоставления государственной услуги 
42. Основанием для начала предоставления государственной услуги является подача заявки на  получение удостоверения о придании силы свидетельству (сертификату) на территории Российской Федерации (далее - Удостоверение) от заявителя в Росавиацию с комплектом документов, необходимых для признания свидетельства (сертификата) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации.
43. Секретарь ВКК Росавиации принимает на рассмотрение и регистрирует заявку в соответствии с  требованиями, установленными законодательством Российской Федерации и пунктами 32 и 33 настоящего Административного регламента.
44. Блок-схема предоставления государственной услуги, приводится 
в приложении № 2 к настоящему Административному регламенту.
Рассмотрение заявки и принятие решения о предоставлении государственной услуги
45. Основанием для начала предоставления государственной услуги является подача заявки на признание свидетельства (сертификата) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации.
46. Секретарь ВКК Росавиации в процессе рассмотрения и анализа заявки устанавливает:

наличие полного комплекта документов заявителя в соответствии с требованиями  настоящего Административного регламента;
состав и качество представленной документации, позволяющей провести предварительную оценку.

На основании представленных документов специалист анализирует информацию о кандидатах на признание свидетельства (сертификата)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации, необходимую для принятия решения по признанию свидетельства (сертификата)  иностранного государства, при необходимости указывая на недостатки в оформлении представленных документов и сроки по их устранению.
Если заявителем в назначенные сроки указанные недостатки не устранены, 
то заявителю выдается отказ в предоставлении государственной услуги на проведение признания свидетельства (сертификата)   иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации.
47. Секретарь ВКК Росавиации, установив соответствие (или несоответствие) заявки и представленной документации установленным требованиям для признания свидетельства (сертификата) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации, готовит проект решения признания (не признания) свидетельства (сертификата)   иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации и передает его Председателю ВКК Росавиации.
48. Председатель ВКК Росавиации рассматривает ее и выносит решение о начале рассмотрения заявки и представленной документации.

Максимальный срок выполнения действия составляет 2 часа с момента  представления заявки.
Анализ полученных результатов и принятие решения по результатам признания свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации
49. Основанием для принятия решения о предоставлении государственной услуги является наличие полного комплекта документов заявителя в соответствии с требованиями  настоящего Административного регламента;
50. Председатель ВКК Росавиации на основании комплексного рассмотрения документов принимает одно из следующих решений:

признание свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации;

отказ в признании свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации.
51. 
Основанием для признания свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации, является соответствие свидетельства (сертификата) международным 
авиационным стандартам, признаваемым Российской Федерацией, и федеральным 
авиационным правилам.

При  необходимости, ВКК Росавиации вправе сделать запрос в страну, выдавшее свидетельства (сертификаты), выданное лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации, для подтверждения представленных данных.

Сообщение об отказе в признании свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации оформляется при несоответствии требованиям к авиационному персоналу законодательства Российской Федерации и международным стандартам.

Оформление, регистрация и признание свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации
52. Удостоверение оформляется специалистом подкомиссии ВКК Росавиации и подписывается Председателем подкомиссии ВКК Росавиации.
Удостоверение регистрируется и заверяется печатью ВКК Росавиации.

Удостоверение вступает в силу с момента его регистрации.

53. При отказе в признании свидетельств (сертификатов) иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации (отказе в выдаче Удостоверения) Председатель подкомиссии ВКК Росавиации доводит эту информацию до заявителя.
54. В случае изменения фамилии, имени, отчества по заявке держателя свидетельства структурным подразделением Федерального агентства воздушного транспорта производится выдача свидетельства в порядке, установленном настоящим Административным регламентом.
IV. Формы контроля за исполнением регламента

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением 
и исполнением ответственными должностными лицами положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования 
к предоставлению государственной услуги, а также принятием ими решений
55. 
Контроль предоставления государственной услуги, осуществляется: Председателя ВКК - должностными лицами Росавиации;

Росавиации - Министерством транспорта Российской Федерации.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги

56.
Контроль полноты и качества предоставления государственной услуги включает проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц Федерального агентства воздушного транспорта, его территориальных органов.

57. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности 
в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Проверки полноты и качества предоставления государственной услуги осуществляются на основании актов (приказов) Федерального агентства воздушного транспорта.
58. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы Федерального агентства воздушного транспорта, его территориальных органов) и внеплановыми.
59.Внеплановые проверки проводятся по конкретному обращению (жалобе) и осуществляются путем проведения должностными лицами Росавиации проверок соблюдения и исполнения специалистами Росавиации положений настоящего Административного регламента и других нормативно правовых актов Российской Федерации.
Ответственность должностных лиц федерального органа исполнительной власти за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления государственной услуги
60. Персональная ответственность должностных лиц  Росавиации закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением государственной услуги

61. Для осуществления контроля за предоставлением государственной услуги граждане, их объединения и организации имеют право направлять в Минтранс России, уполномоченный орган в области гражданской авиации.

  индивидуальные и коллективные обращения с предложениями, рекомендациями по совершенствованию качества и порядка предоставления государственной услуги, а также заявления и жалобы с сообщением о нарушении ответственными должностными лицами, предоставляющими государственную услугу, требований настоящего Регламента, законодательных и иных нормативных правовых актов.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц

62. Порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении государственной услуги, устанавливается в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Решения Федерального агентства воздушного транспорта, принятые в ходе предоставлении государственной услуги, могут быть обжалованы:

в Министерстве транспорта Российской Федерации (Департамент транспортной безопасности и специальных программ) по адресу: 
г. Москва, ул. Рождественка, д.1, стр. 1; 

63. Заявители могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц:

Федерального агентства воздушного транспорта – руководителю Федерального агентства воздушного транспорта, в Министерство транспорта Российской Федерации;

Руководителя Федерального агентства воздушного транспорта, в том числе 
в связи с непринятием основанных на законодательстве Российской Федерации мер в отношении действий или бездействия должностных лиц Федерального агентства воздушного транспорта - в Министерство транспорта Российской Федерации.

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

к Административному регламенту 

Федерального агентства воздушного транспорта предоставления государственной  услуги по признанию свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала 

гражданской авиации согласно перечням должностей 

Сведения
о Федеральном агентстве воздушного транспорта и его территориальных органах

Федеральное агентство воздушного транспорта (Росавиация) адрес: Ленинградский проспект, 37, Москва А-167, ГСП-3, 125993 
тел. (495)155-52-55; факс (495)155-56-56 
E-mail: rusavia@scaa.ru

Межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Центральных районов Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: Октябрьский проспект, 15, г. Люберцы, 140002  
тел. (495) 503-50-88

Северо-Западное межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: Литейный проспект, 48, г.Санкт - Петербург, 190068 
тел. (812) 961-22-24

Архангельское межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: пр. Троицкий, 60, г. Архангельск, 163000 
тел. (911) 555-64-04

Коми межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: ул. Первомайская, 53, г. Сыктывкар, 169700 
тел. (911) 555-64-04

Южное межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: ул. Большая Садовая, 40, г. Ростов-на-Дону, 344002
тел. (863) 272-67-88

Уральское межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: ул. Белинского, 246, г. Екатеринбург, 620089 
тел. (912)606-25-62

Тюменское межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: ул.Ленина, 65/1, г. Тюмень, 625000 
тел.: (912) 920-37-31, (908) 873-85-76

Западно-Сибирское межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: Красный проспект, 44, г. Новосибирск, 630091 
тел. 8(383)222-57-61

Восточно-Сибирское межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: ул. Декабрьских событий, 97, г. Иркутск, 664007 
тел. (395)229-20-20

Красноярское межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: пр. Мира, 112, г. Красноярск, 660017 
тел. (3912) 51-17-68

Дальневосточное межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: ул.Петра Комарова, 6, г. Хабаровск, 680000 
тел. (914) 574-44-90

Камчатское межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: ул. Беринга, 104 А, г. Петропавловск-Камчатский, 683016 

тел. (4152) 49-59-24

Саха (Якутское) межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта
адрес: ул. Орджоникидзе, 10, Республика Саха (Якутия), г.Якутск, 677000 
тел. (914)270-12-21

Северо-Восточное межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: ул. Набережная реки Магаданки, 7, г.Магадан, 685000 
тел. (914) 852-69-71

Приволжское межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: ул. Молодогвардейская, 58, г. Самара, 443099 
тел. (927) 206-43-34

Татарское межрегиональное территориальное управление воздушного транспорта Федерального агентства воздушного транспорта

адрес: Аэропорт, г. Казань, 420017 
тел. (843) 296-03-85

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
к Административному регламенту 

Федерального агентства воздушного транспорта предоставления государственной  услуги по признанию свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала 

гражданской авиации согласно перечням должностей 

БЛОК-СХЕМА

предоставления государственной услуги 
	Прием заявки на рассмотрение предоставления государственной услуги 
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	Рассмотрение заявки и принятие решения о предоставлении государственной услуги 



	Анализ полученных результатов и принятие решения по результатам признания свидетельств иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей в установленной сфере деятельности



	Оформление, регистрация и признание свидетельств иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей в установленной сфере деятельности



ПРИЛОЖЕНИЕ № 3

к Административному регламенту 

Федерального агентства воздушного транспорта предоставления государственной  услуги по признанию свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала 

гражданской авиации согласно перечням должностей 

                       Председателю ВКК 

  З а я в к а

на  получение удостоверения о придании силы свидетельству (сертификату) 
на территории Российской Федерации

     ______________________________________________________________________

( Фамилия Имя Отчество)  

______________________________________________________________________
Проживающего по адресу: ______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
Телефон ________________ Факс _________________ e-mail _________________
в лице __________________________________________________________________

(Должность, Фамилия Имя Отчество)

прошу выдать удостоверение о придании силы свидетельству (сертификату) на территории Российской Федерации ______________________________________
                                                                                        (Ф.И.О)

Заявитель
          __________________________________________________________________

                                                                                       (подпись, инициалы, фамилия)

  М.П.                                                                                             Дата
ПРИЛОЖЕНИЕ № 4
к Административному регламенту (п. 15)
	Выдано                            гражданину

	Issued                                         to citizen _______________________

	
	

	   (страна)


	(country)

	(фамилия,


	    (last name.

	имя, отчество)


	first name)

	      (обязанности на борту, тип воздушного судна)

в   том,   что   Федеральное   агентство   воздушного транспорта Министерства транспорта Российской Федерации придает юридическую силу свидетельству (сертификату) серии ___________   № ______________ выданному  _____________________________________

(наименование органа,

________________________________________________

выдавшего свидетельство) 

и внесенным в свидетельство квалификационным и особым отметкам на период с _______________________

20 ____ г. по ____________________   20 ___ г.

Действительно по предъявлении свидетельства 

серии ___________№ _______________
	                          (duties on board, type of a/c)

to certify that Federal Air Transport Agency the Ministry of Transport of Russian Federation invests with legal force licence (certificate) series  __________ № ______________    and the  qualification  and  special

notes entered   upon this license for the term from  __________20__     till _______________               20____

Valid   upon   presentation   of   specialist's   licence (certificate).



	
	Chairman of  HQC  ______________________

	
	Председатель ВКК

_________________ 20     г.


к Административному регламенту 

Федерального агентства воздушного транспорта предоставления государственной  услуги по признанию свидетельств (сертификатов)  иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала 

гражданской авиации согласно перечням должностей 


Отказ в признании свидетельств иностранного государства, выданных лицу из числа авиационного персонала гражданской авиации согласно перечням должностей в установленной сфере деятельности
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Министерство транспорта


Российской Федерации


Федеральное агентство


воздушного транспорта





УДОСТОВЕРЕНИЕ
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