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                                                                              УТВЕРЖДЕН             

приказом Минтранса России

от ___________ № _________
Административный регламент
Федеральной службы по надзору в сфере транспорта по предоставлению государственной услуги по приему и учету уведомлений о начале осуществления  юридическими лицами  и индивидуальными предпринимателями отдельных видов работ и услуг 
I. Общие положения

1. Административный регламент Федеральной службы по надзору в сфере транспорта по предоставлению государственной услуги по приему и учету уведомлений о начале осуществления  юридическими лицами  и индивидуальными предпринимателями отдельных видов работ и услуг (далее – Административный регламент) определяет последовательность административных действий должностных лиц Федеральной службы по надзору в сфере транспорта  при предоставлении государственной услуги – прием и учет уведомлений о начале осуществления  юридическими лицами  и индивидуальными предпринимателями отдельных видов работ и услуг.
2. Предоставление государственной услуги осуществляется в   соответствии с:

Федеральным законом от 26 декабря 2008 г. № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля»              (Собрание законодательства Российской Федерации, 2008, № 52, ст. 6249;             2009,  № 18, ст. 2140; № 29, ст. 3601; № 52, ст. 6441; 2010, № 18, ст. 2112); 

Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации), 2010, № 31, ст. 4179);
Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения и обращения граждан Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 19, ст. 2060);

постановлением Правительства Российской Федерации от 7 апреля 
2004 г. № 184 «Вопросы Федеральной службы по надзору в сфере транспорта» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 15, ст. 1477, № 24,
ст. 2430; 2006, № 15, ст. 1612; 2008, № 26, ст. 3063; 2009, № 13,  ст. 1558,  № 18,
ст. 2249);

 постановлением Правительства Российской Федерации от 30 июля 2004 г. № 398 «Об утверждении Положения о Федеральной службе по надзору в сфере транспорта» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 32,             ст. 3345, 2006, № 15, ст. 1612, № 44, ст. 4593, № 49, ст. 5226; 2007, № 5, ст. 665,       № 36, ст. 4384; 2008, № 15, ст. 1561, № 17, ст. 1897, № 22, ст. 2576, № 46, ст. 5337; 2009, № 2, ст. 250; № 6, ст. 738; № 12, ст. 1431; № 18, ст. 2249; № 36,ст. 4361);

постановлением Правительства Российской Федерации от 16 июля 2009 г.      № 584 «Об уведомительном порядке начала осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2009, № 30, ст. 3823; 2010, № 16, ст. 1928; 2010, № 44, ст. 5692).

 3. Государственная услуга предоставляется юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям предполагающим выполнять работы (оказывать услуги) по перевозке пассажиров и багажа по заказам автомобильным транспортом (за исключением осуществления таких перевозок по маршрутам регулярных перевозок, а также для обеспечения собственных нужд юридических лиц, индивидуальных предпринимателей) и (или) по перевозке грузов автомобильным транспортом, грузоподъемность которого составляет свыше двух тонн пятисот килограммов (за исключением таких перевозок, осуществляемых для обеспечения собственных нужд юридических лиц, индивидуальных предпринимателей) в соответствии с перечнем работ и услуг в составе отдельных видов предпринимательской деятельности, в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 16 июля 2009 г. № 584 «Об уведомительном порядке начала осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности».

4. Правительством Российской Федерации устанавливаются форма уведомления о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности и порядок представления таких уведомлений в уполномоченный федеральный орган исполнительной власти, а также порядок их учета.

II. Стандарт предоставления государственной услуги

5. Юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, предполагающий осуществлять работы (оказывать услуги) в соответствии с перечнем работ и услуг в составе отдельных видов предпринимательской деятельности
, предоставляет уведомление в двух экземплярах и предусмотренные документы непосредственно, или направляет его заказным почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении, или в виде электронного документа.
Уведомление предоставляется  юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители, обратившиеся в Территориальный орган, предоставляющий государственные услуги, с уведомлением, выраженным в письменной или электронной форме (далее – заявители).
6. Предоставление государственной услуги по приему и учету уведомлений о начале осуществления  юридическими лицами  и индивидуальными предпринимателями отдельных видов работ и услуг (далее – государственная услуга) осуществляется Федеральной службой по надзору в сфере транспорта (Ространснадзором) и ее территориальными органами (далее – Территориальные органы).

7. Исполнение государственной услуги осуществляется путем приема и учета уведомлений о начале осуществления юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями отдельных видов работ и услуг (далее – уведомление). 

Результатом предоставления государственной услуги является учет уведомлений путем внесения установленных данных в реестр уведомлений (далее – реестр).
8. Ространснадзор размещает сведения, содержащиеся в реестре, на своем официальном сайте в сети Интернет в течение 10 дней со дня регистрации уведомления в Территориальном органе.

Изменения вносятся в реестр в течение 5 рабочих дней со дня поступления соответствующих документов в Территориальный орган

9. Бланк уведомления заявитель может получить непосредственно в Территориальном органе, изготовить самостоятельно по установленной форме
 или заполнить электронную форму заявления на Едином портале государственных услуг.  

В случае направления уведомления в электронном виде, прилагаемые к нему документы направляются в виде электронных документов, подписанных электронной цифровой подписью.
При представлении уведомления непосредственно в Территориальный орган днем его подачи считается день получения уведомления Территориальным органом. 

При направлении уведомления по почте или в виде электронного документа днем его подачи считается день получения почтового отправления (электронного документа) Территориальным органом. 

Должностное лицо Территориального органа, ответственное за учет поступивших уведомлений, вносит сведения в реестр в день регистрации  Уведомления.

Уведомление представляется юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем в Территориальный орган, по месту предполагаемого фактического осуществления работ (оказания услуг), после государственной регистрации и постановки на учет в налоговом органе до начала фактического выполнения работ или предоставления услуг.

Должностное лицо Территориального органа, ответственное за прием поступивших уведомлений, проверяет комплектность представленных документов, полноту и правильность их заполнения. В результате выполняемых действий устанавливается факт:

а) обращения заявителя в Территориальный орган по месту предполагаемого фактического осуществления работ (оказания услуг);

б) отсутствия замечаний к документам заявителя.

Уведомление и приложения к нему должны быть заполнены полностью без искажений и исправлений. В случае установления несоответствий должностное лицо незамедлительно информирует заявителя о невозможности регистрации уведомления и необходимости внесения недостающих, для регистрации, сведений или документов. 

При поступлении уведомления, подлежащего учету иным федеральным органом исполнительной власти или Территориальным органом, должностное лицо возвращает уведомление заявителю без регистрации с указанием реквизитов соответствующего федерального органа исполнительной власти или Территориального органа, в который такое уведомление должно быть направлено.

 10. При выявлении недостатков в заполнении уведомления и наличии исправлений должностное лицо, ответственное за прием документов, направляет (вручает) заявителю письменный отказ в приеме уведомления с указанием причины отказа. 

В случае направления документов в электронном виде, отказ направляется заявителю в виде электронного документа.

 Причинами отказа в приеме и регистрации уведомления могут являться:

а) искаженная информация о наименовании видов деятельности и выполняемых в их составе работ и услуг;

б) искаженный (неверно указанный) код вида деятельности;

в) несоответствие сведений, указанных в уведомлении сведениям, указанным в выписке из Единого государственного реестра юридических лиц или из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей;

г) несоответствие сведений, указанных в уведомлении сведениям, указанным в свидетельстве о постановке юридического лица или индивидуального предпринимателя на учет в налоговых органах;

д) поступление уведомления, подлежащего учету иным федеральным органом исполнительной власти или Территориальным органом;

е) отсутствие на документах, направленных в виде электронного документа, заверяющей электронной цифровой подписи заявителя.

При отсутствии замечаний к документам должностное лицо Территориального органа, ответственное за учет поступивших уведомлений  и ведение реестра, в день получения уведомления. Реестр ведется на бумажном носителе и в электронной форме. Ведение реестров осуществляется в соответствии с едиными организационными, методологическими и программно-техническими принципами, обеспечивающими совместимость и взаимодействие реестра с иными государственными информационными системами и информационно-телекоммуникационными сетями. В реестры включаются следующие данные:

вносит данные в реестр, регистрирует его;

проставляет на обоих экземплярах уведомления отметку с указанием даты его получения и регистрационного номера;

вручает второй экземпляр уведомления заявителю непосредственно при его регистрации или направляется по почте в день регистрации или иным установленным образом;

первый экземпляр уведомления с установленными документами формирует в учетное дело.

При поступлении уведомления, в котором содержится информация о филиалах, осуществляющих деятельность на территории другого субъекта Российской Федерации, соответствующая информация вносится в реестр уведомлений и дополнительно информируется об этом Территориальный орган, на территории которого филиал или представительство юридического лица осуществляет деятельность.

В случае направления документов в электронном виде, второй экземпляр уведомления направляется заявителю в виде электронного документа.

При представлении уведомления непосредственно в Территориальный орган днем его подачи считается день получения уведомления Территориальным органом. 

 При направлении уведомления по почте или в виде электронного документа днем его подачи считается день получения почтового отправления (электронного документа) Территориальным органом. 

 Должностное лицо Территориального органа, ответственное за учет поступивших уведомлений, вносит сведения в реестр в день регистрации  уведомления.

11. Государственная услуга предоставляется на безвозмездной основе.

Порядок информирования о правилах исполнения государственной функции.

Место нахождения Ространснадзора: 125993, Москва, Ленинградский проспект, д.37.

Почтовый адрес для направления в Ространснадзор документов и заявлений по вопросам исполнения государственной функции: 125993, Москва, Ленинградский проспект, д.37.

График работы Ространснадзора  и Территориальных органов: 

понедельник – четверг 9.00-18.00 (перерыв 12.00 – 12.45);

пятница 9.00 – 16.45 (перерыв 12.00 – 12.45).

В предпраздничные дни продолжительность времени работы Ространснадзора и Территориальных органов сокращается на 1 час и прекращается на 1 час раньше.

Телефон Ространснадзора для получения справок по входящей корреспонденции по вопросам исполнения государственной функции:                  (499) 231-53-95.

12. На официальном сайте Ространснадзора: www.rostransnadzor.gov.ru размещается следующая информация:

текст настоящего Административного регламента с приложениями;

сведения о местонахождении, графике работы, контактных телефонах, адресах электронной почты Территориальных органов согласно приложению № 1 к настоящему Административному регламенту;

порядок информирования о ходе исполнения государственной функции.

При выдаче по справочному номеру телефона справок по входящей корреспонденции, связанной с исполнением государственной функции, предоставляется следующая информация о:

 входящих номерах, под которыми зарегистрирована в системе делопроизводства Ространснадзора и Территориального органа письменная корреспонденция;

дате направлении ответа заявителю.

Должностные лица при общении с гражданами (по телефону или лично) должны корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. Устное информирование граждан о порядке исполнения государственной функции должно проводиться с использованием официально-делового стиля речи.

Информация об исполнении государственной функции размещается на информационных стендах Территориальных органов.  

На информационных стендах в помещениях, предназначенных для приема документов и  исполнения государственной функции, в Территориальных органах  размещаются:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по исполнению государственной функции;

извлечения из настоящего Административного регламента;

перечни документов, необходимых для регистрации и рекомендации по оформлению указанных документов;

образцы оформления Уведомления;

информация о графике работы и размещении должностных лиц, осуществляющих прием документов;

порядок информирования по процедуре исполнения государственной функции;

порядок исполнения государственной функции с помощью электронного документооборота;
порядок обжалования решений, действий (бездействия) должностных лиц, исполняющих государственную функцию;

график приема начальника (заместителя начальника) Территориального органа предпринимателей, представителей организаций и предприятий.

Помещения для исполняющих государственную функцию обозначаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, названия соответствующего подразделения, должности, фамилии, имени, отчества должностных лиц.

Для ожидания приема заявителям отводятся специально обозначенные места, оснащенные стульями, столами для возможности оформления документов. 

13. Время ожидания в очереди, для подачи уведомления, не может превышать 20 минут.

Для обслуживания инвалидов помещения оборудуются пандусами, специальными ограждениями и перилами, обеспечивающими беспрепятственное передвижение и разворот инвалидных колясок. Столы для обслуживания инвалидов размещаются в стороне от входа с учетом беспрепятственного подъезда и поворота колясок.

В помещении рабочее место оборудуется телефоном, факсом, копировальным аппаратом, оргтехникой и документацией, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать  исполнение государственной функции.

На территории, прилегающей к месторасположению Территориальных органов, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. Количество парковочных мест определяется исходя из интенсивности и количества заявителей, обратившихся в Территориальный  орган за определенный период. 

Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

Здание (строение, помещение), в котором расположен Территориальный орган, должно быть оборудовано отдельным входом.  

Центральный вход в здание Территориального органа  должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию о Территориальном органе, осуществляющем предоставление государственной услуги:

наименование;

место нахождения;

режим работы;

адрес официального Интернет-сайта;

телефонные номера и электронный адрес справочной службы.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

14. Блок-схема последовательности выполнения административных процедур, при предоставлении государственной услуги в части приема и регистрации Уведомлений, представлена в приложении  № 2 к настоящему Административному регламенту.

15.  Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные  процедуры:

а) прием уведомлений;

б) учет уведомлений.

Указанные процедуры выполняются в день получения уведомления Территориальным органом.

16. Формирование учетных дел  заключается в группировке документов, необходимых для  учета и анализа  всех обстоятельств осуществления юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями заявленных видов предпринимательской деятельности.

Подача уведомления юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем о намерении  осуществлять отдельные виды предпринимательской деятельности  является основанием  начала формирования учетного дела.
17. Учетное дело составляют:

 а) первый экземпляр уведомления;

 б) копия выписки из Единого государственного реестра юридических лиц или из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей;

 в) копия свидетельства о постановке юридического лица или индивидуального предпринимателя на учет в налоговых органах;

 г) копии актов проведенных проверок  и другие документы, касающиеся всех обстоятельств осуществления заявленных видов предпринимательской  деятельности.

18. Учетные дела подлежат хранению в Территориальном  органе в установленном  порядке.

19. Должностное лицо, уполномоченный формировать учетные дела, в целях обеспечения целостности (комплектности) учетных дел располагает все документы, содержащиеся в деле, в хронологическом порядке по мере их поступления. Нумерация документов, группируемых в дело, производится с целью обеспечения их сохранности и закрепления порядка их расположения.

В каждом учетном деле ведется опись включаемых документов, которая заполняется по мере их поступления.

При формировании учетного дела не должна нарушаться целостность прошивки отдельного документа, включаемого в дело.

При этом не допускается группировать дела черновыми и дублетными экземплярами документов, а также документами, подлежащими возврату заявителю.

Документы, составляющие учетное дело, подшиваются в твердую обложку из картона (формат А 4) с учетом возможности свободного чтения текста всех документов. Оформление обложки учетного дела  включает:

а) регистрационный номер дела;

б) организационно – правовая форма юридического лица, фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя;

в) дата открытия и закрытия дела.
Нумерация листов документов в учетном деле производится в правом верхнем углу, не задевая текста документов, черным графитным карандашом или нумератором.

Внутренняя опись составляется на отдельном листе по установленной форме и располагается после лицевой обложки дела перед документами дела.

Для хранения учетных дел выделяется отдельное специально оборудованное помещение.

Для размещения учетных дел  применяется специальное оборудование - стеллажи, сейфы,  шкафы.

Учетные дела пострадавших размещаются по номерам в последовательном  порядке.

Для обеспечения сохранности учетных дел в Территориальном органе должен проводиться комплекс работ, включающий:

а) создание оптимальных условий хранения учетных дел;

б) хранение учетных дел в специально выделенном и оборудованном помещении;

в) соблюдение порядка выдачи учетных дел, обеспечивающего их сохранность;

г) обеспечение физико-химической сохранности документов.

Оптимальные условия хранения учетных дел обеспечивает:

выделение отдельного, специально оборудованного помещения (места);

оборудование помещения охранной и противопожарной сигнализацией, средствами пожаротушения;

создание оптимального температурно-влажностного и светового режима, проведение санитарно-гигиенических и противоэпидемических мероприятий (уборка, ремонт, уничтожение грызунов и др.).

В помещении, где хранятся учетные дела, на видном месте вывешиваются:

инструкция о мерах пожарной безопасности;

план эвакуации документов и имущества на случай пожара.

При возникновении чрезвычайных происшествий принимаются меры по спасению и охране учетных дел.

О происшествии составляется акт при участии соответствующих органов (пожарной охраны, внутренних дел, технического надзора и иных органов).

Для выяснения причин происшествия, определения физического состояния документов и проверки их наличия назначается комиссия, которая составляет соответствующий акт.

В случае утери или порчи учетных дел по вине Территориального органа восстановление документов осуществляется Территориальным органом.

Лица, по вине которых произошла утрата или порча учетных дел или документов из учетных дел, несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

Учетные дела  выдаются:

а) для использования в работе работникам Территориального органа, работникам контрольных органов Ространснадзора, представителям федеральных органов, осуществляющих в соответствии с законодательством Российской Федерации контроль за деятельностью Ространснадзора, судебным, следственным органам, а также при необходимости другим организациям;

б) для подготовки к сдаче в архив законченных учетных дел.

Выдача учетных дел организациям производится на основании письма (запроса) организации по акту, а работникам Территориального органа -  на основании заказа (требования) начальников структурных подразделений Территориального органа.

Выдача всех учетных дел  регистрируется в специальном журнале.

При выдаче учетных дел  во временное пользование на место выдаваемого учетного дела подкладывается карта – заменитель. 

При возвращении учетного дела  карта – заменитель изымается.

Плановая, сплошная проверка наличия и состояния учетных дел  проводится  Территориальным органом  один раз в 5 лет.

 Единовременные проверки наличия и состояния учетных дел проводятся:

а) при проведении проверки деятельности Территориального органа;

б) после перемещения учетных дел  в другое помещение;

в) после чрезвычайных происшествий;

г) при смене должностного лица, ответственного за учет и хранение учетных дел;

д) при реорганизации или ликвидации Территориального органа.

 Проверка наличия и состояния учетных дел производится комиссией, назначаемой приказом начальника Территориального органа.

Итоги проверки оформляются актом и утверждаются начальником Территориального органа.

 Если проверкой обнаружено расхождение количества учетных дел, то производится расследование и розыск учетных дел и принимаются меры к устранению расхождения.

Порядок передачи и дальнейшего использования учетных дел при реорганизации или ликвидации Территориального органа предусматривается приказом Ространснадзора о реорганизации или ликвидации Территориального органа.

При смене начальника Территориального органа наличие и состояние учетных дел, находящихся в делопроизводстве, отражаются в акте приема - передачи.

 При смене должностного лица, ответственного за учет и хранение учетных дел, прием – передача учетных дел и других необходимых документов, оборудования, ключей и т.п. производится по акту.

 Для приема – передачи учетных дел начальником Территориального органа назначается комиссия в составе не менее 3-х человек.

Прием – передача учетных дел ответственным лицом вновь назначаемому лицу производится в присутствии третьего должностного лица, назначаемого начальником Территориального органа.

 При приеме – передаче необходимо проверить наличие и состояние учетных дел, условия их хранения.

Акт приема – передачи учетных дел подписывается сдающим и принимающим лицами, членами комиссии (третьим лицом) и утверждается начальником Территориального органа.

20. В случае документов в электронном виде,  наблюдательное дело формируется в виде электронного документа.

21. Уведомление с приложениями,  поданное с нарушениями установленных правил, в реестр не вносятся и возвращаются (направляется) заявителю. К документам приобщается второй экземпляр письменного отказа в приеме уведомления. Территориальный орган обеспечивает учет и хранение письменных отказов.

22. Учет уведомлений включает:

 внесение сведений, представленных заявителем, в реестр уведомлений;

 размещение сведений, содержащихся в уведомлениях,  на официальном сайте Ространснадзора в сети Интернет. 

23. Должностное лицо вносит в реестр следующие сведения:

а) полное и сокращенное, в том числе фирменное (при наличии), наименование юридического лица, его организационно-правовую форму, фамилию, имя, отчество индивидуального предпринимателя;

б) почтовые адреса места нахождения юридического лица, в том числе его филиалов и представительств, мест фактического осуществления заявленного вида (видов) деятельности, мест фактического осуществления заявленного вида (видов) деятельности индивидуального предпринимателя;

в) основной государственный регистрационный номер юридического лица или основной государственный регистрационный номер записи о государственной регистрации индивидуального предпринимателя;

г) идентификационный номер налогоплательщика, дату постановки юридического лица или индивидуального предпринимателя на учет в налоговом органе;

д) вид деятельности, виды работ (услуг), выполняемых в составе деятельности, о начале которой сообщается в уведомлении;

е) дата поступления уведомления и его регистрационный номер.

Реестр ведется на бумажном и электронном носителях.

24. Юридическое лицо или индивидуальный предприниматель обязаны сообщить в письменной форме в уполномоченный орган, зарегистрировавший уведомление, сведения о следующих изменениях:

а) изменение места нахождения юридического лица и (или) места фактического осуществления деятельности;

б) изменение места жительства индивидуального предпринимателя и (или) места фактического осуществления деятельности;

в) реорганизация юридического лица.

25. Сведения, содержащиеся в реестре, являются открытыми и общедоступными.

26. Территориальный орган по письменному запросу органов государственной власти и органов местного самоуправления представляет бесплатно сведения, содержащиеся в реестре, в виде выписок или сообщает об отсутствии указанных сведений в день поступления соответствующего запроса.

 За регистрацию уведомлений, внесение записей в реестр и предоставление сведений, содержащихся в реестре, плата не взимается.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
27. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению государственной услуги, осуществляется должностными лицами  Ространснадзора  (Территориальных органов), ответственными за организацию работы по исполнению государственной функции.

28. Текущий контроль исполнения государственной функции осуществляется посредством проверки качества соблюдения и исполнения должностными лицами положений Административного регламента.

29. Должностные лица в случае совершения ими правонарушений, в связи с неисполнением либо ненадлежащим исполнением своих служебных обязанностей, подлежат ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации 
.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу

30. Действия (бездействие) должностных лиц Ространснадзора  (Территориальных органов), решения, принятые ими в ходе предоставления государственной услуги на основании Административного регламента, обжалуются в досудебном (внесудебном) и судебном порядке.

31. В досудебном (внесудебном) порядке могут обжаловаться действия (бездействие) и решения должностных лиц:

Территориальных органов – руководителю Территориального органа и (или) в Ространснадзор;

Ространснадзора – руководителю Ространснадзора, в том числе, в связи с непринятием основанных на законодательстве Российской Федерации мер в отношении действий или бездействия должностных лиц Территориальных органов;

Руководителя Ространснадзора – в Министерство транспорта Российской Федерации.

32. Основанием для досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы (обращения) в Ространснадзор лично от заявителя (представителя заявителя) или в виде почтового отправления, а также по номерам телефонов и адресу электронной почты, указанным в приложении                           № 1 к настоящему Административному регламенту.

33. Должностные лица Ространснадзора (Территориальных органов) проводят личный прием заявителей (их представителей).

Личный прием должностными лицами Ространснадзора (Территориальных органов) проводится в установленные для приема дни и время.

34. Информирование заявителей (представителей заявителей) о днях и времени приема, месте приема, должности, фамилии, имени и отчестве лица, осуществляющего прием, проводится по телефонам, указанным в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.

В ходе личного приема заявителю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении обращения, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

35. Срок рассмотрения жалобы не должен превышать тридцати календарных дней с момента ее регистрации.

В исключительных случаях (в том числе при направлении Ространснадзором запроса в соответствующий Территориальный орган о представлении дополнительных документов и материалов), а также в случае направления запроса другим государственным органам, органам местного самоуправления и иным должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов, руководитель Ространснадзора (Территориального органа), иное уполномоченное на то должностное лицо вправе продлить срок рассмотрения жалобы не более чем на тридцать дней, уведомив заявителя                 о продлении срока ее рассмотрения.

36. По результатам рассмотрения жалобы принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в их удовлетворении.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения жалобы, направляется заявителю.

37. При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, жалоба может быть оставлена без ответа по существу поставленных в ней вопросов.

Если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, в письменном виде, если его почтовый адрес поддается прочтению.

Если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю неоднократно давались письменные ответы по существу, в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель Ространснадзора, иное уполномоченное им должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы рассматривались в Ространснадзоре. О данном решении заявитель, направивший жалобу, уведомляется в письменном виде.

Если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, жалоба может быть направлена повторно.

38. Юридическое (физическое) лицо вправе обжаловать решения, принятые в ходе исполнения государственной функции действий или бездействия должностных лиц Ространснадзора (Территориального органа) в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Сроки обжалования, юрисдикция суда и оформление соответствующих заявлений устанавливаются процессуальным законодательством Российской Федерации.

	
	                ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

к пунктам 12, 34 Административного  регламента 



ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЕ ОРГАНЫ РОСТРАНСНАДЗОРА
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	Наименование УГАДН, адрес
	телефон
	E-mail

	                                               Центральный Федеральный округ

	1.
	Центральное Управление госавтодорнадзора

125475, г.Москва, ул. Петрозаводская, д.32а   
	(495) 451-03-03
	Ugadn77@ultranet.ru

	2.
	Управление госавтодорнадзора по  Белгородской области

308023, г. Белгород, ул. Менделеева, д. 18
	(4722) 34-10-32
	UGADN31@belgtts.ru

	3.
	Управление госавтодорнадзора по  Брянской области

241033, г. Брянск, просп. Станке Димитрова, д. 72
	(4832) 41-83-37
	mail@ugadn32.ru

	4.
	Управление госавтодорнадзора по Владимирской области

600036, г. Владимир, Московское шоссе, д. 5а
	(4922) 24-12-28
	UGADN33@vinfo.ru

	5.
	Управление госавтодорнадзора по Воронежской области

394052, г. Воронеж, ул. Острогожская, д. 83
	(4732) 36-90-80


	UGADN36@vorti.vrn.ru

	6.
	Управление госавтодорнадзора по Ивановской области

153032, г. Иваново, ул. Лежневская, 138 А
	(4932) 23-67-03
	ugadn37@tpi.ru

	7.
	Управление госавтодорнадзора по Калужской области

248600, г. Калуга, ул. Баженова, 2
	(4842) 57-48-21

	rtimail@kaluga.ru

	8.
	Управление госавтодорнадзора по Костромской области

156005, г. Кострома, ул. Советская, 107 А
	(4942) 42-38-74
	ugadn44@kmtn.ru

	9.
	Управление госавтодорнадзора по Курской области

305029, г. Курск, ул. Ломакина, 17
	(4712) 53-00-15
	Ugadn46@kursknet.ru

	10.
	Управление госавтодорнадзора по Липецкой области

398600, г. Липецк, ул. Панина, 4а
	(4742) 77-67-95
	trinsp@lipetsk.ru

	11.
	Управление госавтодорнадзора по Московской области

143966, Московская обл., г. Реутов, ул. Новая, 17
	(495) 791-62-24
	rita@moorti.org.ru

	12.
	Управление госавтодорнадзора по Орловской области

302040, г. Орел, ул. Октябрьская, 66
	(4862) 45-42-94
	orelrti@orel.ru

	13.
	Управление госавтодорнадзора по Рязанской области

390000, г. Рязань, ул. Соборная, д. 11/63
	4912) 25-97-22
	info@roorti.ryazan.net

	14.
	Управление госавтодорнадзора по Смоленской области

214014, г. Смоленск, ул. Исаковского, 28
	(4812) 38-12-18
	UGADN67@sci.smolensk.ru

	15.
	Управление госавтодорнадзора по Тамбовской области

392680, г.Тамбов, ул. Монтажников, 3
	(4752) 45-77-49
	contact@ugadn68.ru

	16.
	Управление госавтодорнадзора по Тверской области

170000, г. Тверь, ул. Володарского, 16
	(4822) 35-86-90
	Ugadn69@tvcom.ru

	17.
	Управление госавтодорнадзора по Тульской области

300002, г. Тула, ул. Октябрьская, 44
	(4872) 39-37-87
	ugadn71@bk.ru

	18.
	Управление госавтодорнадзора по  Ярославской области

150049, г. Ярославль, ул. Лисицына, 6
	(4852) 21-45-45
	UGADN76@mail.ru

	                                               Северо-Западный Федеральный округ

	19.
	Северо-Западное Межрегиональное управление госавтодорнадзора 

190031, г. Санкт-Петербург, Набережная реки Фонтанки, 105
	(812)-315-72-22
	manager@ugadn78.ru

	20.
	Управление госавтодорнадзора по Республике Карелия

185013, г. Петрозаводск, ул. Новосулажгорская, 20А, а/я 57
	(814)-274-16-60
	onego10@onego.ru

	21.
	Управление госавтодорнадзора по Республике Коми

167000, Республика Коми, г. Сыктывкар, ул. Коммунистическая, 15а
	(821)-244-10-05
	ugadn11@mail.ru

	22.
	Управление госавтодорнадзора 

по Архангельской области и Ненецкому АО

163060, г. Архангельск, ул. Урицкого, 47
	(818)-229-39-74
	ugadn29@atnet.ru

	23.
	Управление госавтодорнадзора по Вологодской области

160019, г. Вологда, ул. Комсомольская, 55
	(817)-254-55-37
	ugadn_35@vologda.ru

	24.
	Управление госавтодорнадзора по Калининградской области

236006, г. Калининград, Московский просп., 95
	(401)-245-22-37
	UGADN.KENIG@kanet.ru

	25.
	Управление госавтодорнадзора по Мурманской области

183050, г. Мурманск, Кольский просп., 154
	(815)-253-03-35
	MAIL@UGADN51.RU

	26.
	Управление госавтодорнадзора по Новгородской области

173002, г. Великий Новгород, ул. Германа, 22
	(816)-277-43-17
	ugadn53@novgorod.net

	27.
	Управление госавтодорнадзора по Псковской области

180007, г. Псков, ул. Красноармейская, 8
	(811)-256-88-34
	pskov@ugadn60.ru

	                                                   Приволжский Федеральный округ

	28.
	Приволжское Управление госавтодорнадзора

603950, г. Нижний Новгород, ул. Удмуртская, 4
	(831) 279-05-14
	Ugadn52@sinn.ru

	29.
	Управление госавтодорнадзора по Республике Башкортостан

450022, г. Уфа, ул. Ст. Злобина, 31
	(3472) 28-15-92
	ugadn02@bashnet.ru

	30.
	Управление госавтодорнадзора по Республике Татарстан

420061, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Николая Ершова, 31А
	(843) 291-91-85
	ugadn16@telebit.ru

	31.
	Управление госавтодорнадзора по Удмуртской Республике

426008, г. Ижевск, пер. Раздельный, 20
	(3412) 72-01-46
	ugadn@udmnet.ru

	32.
	Управление госавтодорнадзора по Чувашской Республике

428024, г. Чебоксары, пр. Мира, 90, корп. 1
	(8352) 28-69-63
	ugadn21@cap.ru

	33.
	Управление госавтодорнадзора по Пермскому краю

614990, г. Пермь, ул. Попова, 11
	(342) 236-15-43


	ugadn59@mail.ru

	34.
	Межрегиональное управление госавтодорнодзора по Кировской области и Республике Марий-Эл

610004, г. Киров, ул. Ст. Халтурина, 2
	(8332) 65-00-47
	ugadn43@ugadn.kirov.ru

	35.
	Управление госавтодорнадзора по Оренбургской области

460000, г. Оренбург, пер. Сакмарский, 5
	(3532) 77-91-81
	ugadn56@ooorti.esoo.ru

	36.
	Межрегиональное управление госавтодорнадзора по Пензенской области и Республике Мордовия

440008, г. Пенза, ул. Горная, 3А
	(8412) 56-09-98
	ugadn_58plus13@pnz.ru

	37.
	Управление госавтодорнадзора по Самарской области

443105, г. Самара, ул. Юбилейная, 64А
	(846) 954-31-55
	ugadn63@samtel.ru

	38.
	Управление госавтодорнадзора по Саратовской области

410005, г. Саратов, ул. 1-я Садовая, 104
	(8452) 27-33-28
	sarrti@renet.ru

	39.
	Управление госавтодорнадзора по Ульяновской области

432071, г. Ульяновск, ул. Островского, 5
	(8422) 44-63-04
	ugadn73@mv.ru

	                                                           Южный Федеральный округ

	40.
	Южное  Управление госавтодорнадзора

344082, г. Ростов-на-Дону, ул. Сиверса, 1
	(863) 240-61-37
	ugadn61@aaanet.ru

	41.
	Управление госавтодорнадзора по Республике Дагестан

367013, г. Махачкала, пл. Крылова, 3
	(872) 262-98-18
	ugadn05@mail.ru

	42.
	Управление госавтодорнадзора по Республике Ингушетия

386140, г. Назрань, ул. Богатырева, 62
	(873) 222-31-64
	ugadn06@mail.ru,

	43.
	Управление госавтодорнадзора по Кабардино-Балкарской Республике 

360000, г. Нальчик, ул. И.Арманд, 37а
	(866) 242-59-62
	ugadn07@yandex.ru

	44.
	Управление госавтодорнадзора по Карачаево-Черкесской Республике

369000, г. Черкесск, ул. Калантаевского, 38а
	(878) 225-37-17
	ugadn09@mail.svkchr.ru

	45.
	Управление госавтодорнадзора  по Республике Северная Осетия-Алания 

362025, г. Владикавказ, ул. Миллера, 13
	(8672) 64-94-19
	ugadn15@osetia.ru

	46.
	Управление госавтодорнадзора по Чеченской Республике

364021, г. Грозный, ул. А.Шерипова, 64
	(871-2) 22-34-07
	ugadn95@list.ru

	47.
	Межрегиональное управление госавтодорнадзора по Краснодарскому краю и Республике Адыгея

350000, г. Краснодар, ул. Орджоникидзе, 64
	(861) 262-34-66
	ugadn23@mail.kuban.ru

	48.
	Управление госавтодорнадзора по Ставропольскому краю

355035, г. Ставрополь, ул. Маршала Жукова, 21
	(865-2) 94-58-60
	ugadn26@mail.ru

	49.
	Межрегиональное управление госавтодорнадзора по Астраханской области и Республике Калмыкия

414040, г. Астрахань, пл. Карла Маркса, 33
	(851-2) 54-26-29
	avtodornadzor@astranet.ru

	50.
	Управление госавтодорнадзора  по Волгоградской области

400074, г. Волгоград, ул. Козловская, 32а
	(844-2) 97-22-93


	ugadn34@yandex.ru

	                                                     Уральский Федеральный округ

	51.
	Уральское Управление госавтодорнадзора

620075, г. Екатеринбург, ул. Восточная, 68
	(343) 350-53-57
	UGADN66@66.ru

	52.
	Управление госавтодорнадзора по Курганской области

640011, г. Курган, ул. Пугачева, 97
	(3522) 25-04-87
	UGADN45@yandex.ru

	53.
	Управление госавтодорнадзора по Тюменской области
625016, г. Тюмень, ул. Пермякова, 44
	(3452) 33-30-09
	ugadn72@tyumen.ru

	54.
	Управление госавтодорнадзора по Челябинской области
454080, г. Челябинск, ул. Энтузиастов, 15д
	(351) 266-61-43
	UGADN74@incompany.ru

	55.
	Межрегиональное управление госавтодорнадзора по Ханты-Мансийскому АО-Югре и Ямало-Ненецкому АО

628007, г. Ханты-Мансийск, ул. Шевченко, 36а
	(3467) 32-64-60 


	UGADN86@ugramail.ru

	                                                       Сибирский Федеральный округ

	56.
	Сибирское Управление госавтодорнадзора

630108, г. Новосибирск, ул. Станционная, 24
	(383) 341-86-86
	Ugadn54@sibmail.ru  

	57.
	Межрегиональное управление госавтодорнадзора по Алтайскому краю и Республике Алтай

656056, г. Барнаул, ул. Анатолия, 81
	(3852) 63-14-53
	UGADN22@dsmail.ru

	58.
	Управление госавтодорнадзора по Республике Бурятия

670034, г. Улан-Удэ, ул. Гагарина, 17
	(3012) 44-05-07
	UGADN03@mail.ru

	59.
	Управление госавтодорнадзора по Забайкальскому краю

672090, г. Чита, ул. Костюшко-Григоровича, 7
	(3022) 35-77-76
	UGADN75@mail.ru

	60.
	Межрегиональное управление госавтодорнадзора по Красноярскому краю, Республике Тыва и Республике Хакасия 

660028, г. Красноярск, ул. Академика Киренского, 87б     а/я 27072
	(3912) 44-00-46
	UGADN24@korti.krasnoyarsk.ru

	61.
	Управление госавтодорнадзора по Иркутской области

664012, г. Иркутск, ул. Партизанская, 79
	(3952) 20-91-40
	UGADN38@rostri.irkutsk.ru

	62.
	Управление госавтодорнадзора по Кемеровской области 650010, г. Кемерово, ул. Красноармейская, 41
	(3842) 36-79-73
	UGADN42@kuzbass.net

	63.
	Управление госавтодорнадзора по Омской области

644043, г. Омск, ул. Тарская, 25
	(3812) 25-65-21
	UGADN55@ooorti.ru

	64.
	Управление госавтодорнадзора по Томской области

634034, г. Томск, ул. Котовского, 19
	(3822) 55-63-90


	UGADN70@ugadn.tomsk.ru

	                                                Дальневосточный Федеральный округ

	65.
	Дальневосточное межрегиональное Управление госавтодорнадзора

680000, г. Хабаровск,  Некрасова, 5
	(4212) 32-88-03
	ugadn27@dvugadn.kht.ru

	66.
	Управление госавтодорнадзора по Республике Саха (Якутия)

677000, Республика Саха (Якутия), г. Якутск, ул. Чернышевского, 8/2
	(4112) 45-00-26
	Ugadn14@sakha.ru

	67.
	Управление госавтодорнадзора по Камчатскому краю

683024, г. Петропавловск-Камчатский, ул. Владивостокская, 39А
	(4152) 26-60-60
	ugadn41@mail.kamchatka.ru

	68.
	Управление госавтодорнадзора по Приморскому краю

690014, г. Владивосток, ул. Толстого, 45
	(4232) 20-87-36
	pko_rti@fastmail.vladivostok.ru

	69.
	Управление госавтодорнадзора по Амурской области

675000, г. Благовещенск, ул. Шевченко, 20
	(4162) 52-56-43


	ugadn28@amur.ru

	70.
	Управление госавтодорнадзора по Магаданской области

658000, г. Магадан, ул. Набережная р. Магаданки, 7
	(4132) 62-58-26
	ugadn49@online.magadan.su 

	71.
	Управление госавтодорнадзора по Сахалинской области

693006, г. Южно-Сахалинск, ул. Пограничная, 45
	(4242) 42-46-22
	UGADN65@sakhalin.ru

	72.
	Управление госавтодорнадзора по Чукотскому АО

689000, г. Анадырь, ул. Ленина, 28, оф. 7
	(42722) 2-62-85
	UGADN87@anadyr.ru


	
	           ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

к пункту 14 Административного регламента



Блок - схема действий при предоставлении государственной услуги   
[image: image1]
Заявитель








1. Должностное лицо Территориального управления, ответственное за прием и учет Уведомлений, в день поступления документов, проверяет полноту и правильность заполнения, проставляет дату и регистрационный номер Формирует Учетное дело. 





- Вручает (направляет заказным письмом с описью вложения с уведомлением о вручении)  2-й экз. Уведомления.


- В день регистрации Уведомления данные вносятся  в реестр Уведомлений











Подача Уведомления о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности 


(до начала фактического осуществления деятельности)








Уведомление составлено правильно, замечаний нет





Информация искажена, представлены неполные  данные





- Составляет и регистрирует отказ в приеме документов.


- Вручает (направляет)  отказ.  Второй экз. отказа хранится в Территориальном органе.








При изменении:


1) изменение места нахождения юридического лица и (или) места осуществления деятельности;


2) изменение места жительства  ИП;


3) реорганизация юридического лица.








Не позднее 10 дней  в Территориальный орган подается заявление произвольной формы об изменениях





- Два  экз. Уведомления установленной формы, непосредственно или заказным письмом с описью вложения с уведомлением о вручении














� Приложение № 1 к Правилам представления уведомлений о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности и учета указанных уведомлений, утвержденным  постановлением Правительства Российской Федерации от 16 июля 2009 г. № 584 «Об уведомительном порядке начала осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности».








� Приложение № 2 к Правилам представления уведомлений о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности и учета указанных уведомлений» утвержденным  постановлением Правительства Российской Федерации от 16 июля  2009 г. № 584 «Об уведомительном порядке начала осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности».





� Статья 57 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации». 





